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FICHE DE POSTE 

 

 

Technicien Equipement Maintenance FM /Spécialité Froid-Climatisation 

 

Famille professionnelle Opérationnel 

Poste occupé Technicien Equipement Maintenance FM /Spécialité Froid-

Climatisation 

Catégorie professionnelle  AM2 

Direction Direction Exploitation 

Service Facility Management 

Rattachement hiérarchique (N+1) Conducteur d’activité Facility Management 

Rattachement hiérarchique (N+2) Responsable Moyens Généraux 

Nombre de personnes encadrées  Néant 

Type de contrat CDI 

Localisation du poste Dakar, Siège Rufisque 

 

Description du Poste 

Le titulaire du poste aura pour tâche l’installation, la mise en service et la maintenance des installations 

appartenant à des clients et qui lui seront confiés (Poste transformateur, Groupe électrogène, Armoire 

inverseur, Onduleur, Régulateur de tension, Système photovoltaïque, Armoires et coffrets électriques, Circuits 

d’éclairage et de prise de courant, Climatisation, Système de détection et d’extinction incendie, …) et plus 

particulièrement les installations frigorifiques ou de conditionnement d’air et de climatisation. 

 

Il pourra ainsi être amené à intervenir sur tout équipement et sur tout lieu désigné par l’entreprise. 

Activités du poste 

 Repérer les phases d’intervention d'installations de froid ou de climatisation 
 Identifier les causes et conséquences d’un dysfonctionnement ou d’une panne sur une installation de 

froid ou de climatisation et préconiser des solutions 
 Organiser les installations et la mise en service d'équipements et matériels de froid ou de climatisation 

dans le respect du dossier technique 
 Positionner et fixer les groupes condenseurs, tubes, câbles électriques, ... de l'installation frigorifique, de 

conditionnement d'air, ... 
 Vérifier la conformité des matériels installés de froid ou de climatisation et maintenir le bon état de 

fonctionnement 
 Effectuer le reporting de l’activité à son supérieur hiérarchique 
 Assurer l’intérim de son N+1 
 Renseigner les supports de suivi d'intervention et transmettre les informations au service concerné 
 Utiliser des appareils de mesure électrique 
 Avoir une bonne maîtrise des équipements de froid ou de climatisation et de leur alimentation électrique 
 Lire un plan et un schéma technique de froid ou de climatisation 
 Utiliser des logiciels de Gestion de Maintenance assistée par ordinateur (GMAO, eMat) 
 Respecter les procédures, les règles de fonctionnement et les consignes de sécurité 
 Identifier et communiquer les risques HSE à son supérieur hiérarchique 
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 Surveiller les interventions des entreprises extérieures qui interviennent dans son domaine d’activité 

Compétences requises 

Connaissances (savoirs) Savoirs (Savoir-Faire) Savoir–être (Comportement) 

 BT/BTS en 
Electromécanique ou 
Maintenance Industrielle 
avec une spécialisation en 
froid et climatisation 

 Minimum 2ans 
d’expérience en 
maintenance froid et 
climatisation 

 Bonne connaissance des 
systèmes VRV 

 Bonne maitrise de l’outil 
informatique (Word, Excel 
et Powerpoint, etc.) 

 Savoir conduire un véhicule 
 

 
 

 Rigueur 
 Accueil du client 
 Discrétion 
 Sens des responsabilités 
 Capacité à partager ses expériences 

et sa pratique 
 Utilisation des EPI 
 Capacité à travailler seul ou en 

équipe 
 

Connaissances Organisationnelles liées au Poste 

 Maitriser les exigences de la qualité et de sécurité 
 Bonne connaissance du fonctionnement organisationnel des entreprises 
 Connaissance des risques inhérents à l’activité 

 Maitrise de la conduite défensive 

 Maitrise de la SST 

 Travail en Hauteur  

Positionnement dans l’organisation 

 Placé sous l’autorité directe du Conducteur Activité Facility Management 

Environnement/ Spécificités du poste  

 Activité de la société 24h/24, 7j/7 
 Contexte réglementaire fort 
 Période d’activité spécifique (grandes migrations, gros chantiers) 
 Personnel posté ou non posté 
 Bâtiments répartis sur le tracé (gares, barrières pleine voie, atelier, centre d’entretien) et hors du tracé 

(bâtiments des clients) 

En interne          Dimensions relationnelles                         En externe 

 Ensemble du personnel  Clients, forces de l’ordre, 
entreprises sous-traitantes 

Fiche réalisée par : Conducteur d’activité Facility Management  

 

 

Consultation : TEM/Froid-Climatisation 

Approuvée par : Responsable Moyens 

Généraux  

 

Enregistré par : DRH 

Date de réalisation :  Date de révision :  

 
 

 


